
兵庫県経営者協会・連合兵庫・兵庫県社会保険労務士会共同開催セミナー 

政労使によるカスタマーハラスメント対策 

～すべてのひとの人権が尊重される職場をめざして～ 

日時  ２０２６年７月１０日（金）１５時００分～１７時００分 

場所  兵庫県中央労働センター小ホール / Ｗｅｂ 
 

プログラム 
 

１４：３０ 受付開始 

１５：００ 

 

開会 

開会挨拶 成松 郁廣 兵庫県経営者協会 会長 

１５：０５ 

 

基調講演 「カスタマーハラスメントの法的整理と企業・労働者を守るための対応」  

 講師 原 昌登 成蹊大学法学部 教授 

１６：００ 講演１   「労働施策総合推進法の改正概要と企業が取るべき安全配慮」 

         講師 内濱 諒 兵庫労働局 雇用環境・均等部 指導課 指導官 

１６：１０ 講演２   「Stop！カスハラ！ 現場の声を法改正につなげよう」 

講師 杉澤 辰始 ＵＡゼンセン流通部門 副事務局長  

１６：４０ 講演３   「兵庫県におけるカスハラ対策の取組」 

         講師 久貝 雅文 兵庫県産業労働部 労政福祉課 班長 

１６：５０ 

 

１７：００ 

閉会挨拶 牧山 浩之 兵庫県社会保険労務士会 会長 

那須 健 連合兵庫 会長 

閉会 

司会 廣澤 茂之（セミナー事務局 連合兵庫・社会保険労務士） 

 

【会場参加者の皆様へ】 

  ○会場は満席です。 

  ○裏面の座席表をご確認いただき、１テーブル３人掛けでご着席ください。 

 

【Ｗｅｂ参加者の皆様へ】 

○Ｚｏｏｍウェビナーでの開催のため、カメラは不要です。 

○下のリンクまた右のＱＲコードから入室してください。 

ＵＲＬ  https://us06web.zoom.us/j/84798463280 

 

【当日の連絡先】 

○セミナー事務局＜廣澤＞までお願いします。 

TEL  ０９０－３２６３－４１０２ 

https://us06web.zoom.us/j/84798463280

